Zmluva

o sprave a servise pocitacovej techniky a prislusenstva

Zmluva je uzaweta v zmysle ustanovenia §269 ods.2 zakona ¢.513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
a podla Zakona o cenach ¢. 18/1996 Z.z. v zneni neskorsich predpisov.

1.1. Poskytovatel servisu:

Clanok 1

Zmluwné strany

Tibor Kostka
Skolska 12
90051 Zohor

Zastupeny: Tibor Kostka
ICO: 41101651

DIC: 1046755325
Bankové spojenie: Tatra Banka
Cislo uctu: 2620742274/100

1.2. Objednavatel servisu:

Neplatca DPH
(dalej len ,,poskytovatel*)

Nazov: obec Marianka

Zastupeny : Ing. Du$an Statelov - starosta

ICO: 00304930

DIC: 2020643680

Bankové spojenie: Prima Banka

Cislo uctu: SK54 5600 0000 0018 0406 7002

(dalej len ,,objednavatel*)

Clanok 2

Predmet zmluwy

2.1. Poskytovatel sa zavazuje po dobu platnosti tejto zmluw dodavat’ objednavatelovi sluzby, servis a
technicki podporu, ktoré =zabezpeCia bezporuchow chod a pInd funkénost technickej
a komunikacnej infrastruktury poc€itacowch systémov, pocCitatowch sieti a pouzivaného SW na
a) Obecnom Urade
¢ Napojenia internej siete na Internet prostrednictvom aktualneho poskytovatela
¢ Internej siete LAN, kablow Ethernet, Wifi — rozdelené na militarizovanu
a demilitarizovanu zénu pre navstewnikov, sprava DHCP
Zhruba 12 Windows PC
SW moduly na riadenie samospravy v su¢asnosti TOPSET
NAS Synology
Interny kamerowy systém
Vonkaj$i kamerowy systém

b) Zakladnej, Materskej Skole a kuchyni
Interna LAN siet, WiFi, PC Windows, MAC
c) ainych objektoch v sprave obecného Uradu Marianka



Clanok 3

Umiestnenie a dostupnost’ senvisu

3.1. V pripade vaznej poruchy obmedzujucej prevadzku je dodavatel povinny wkonat zasah do 2 hodin.
Pri menej zavaznych poruchach do 24 hodin.

3.2. Priblizny rozsah 8 hod/mesiac.

3.3. Dostupnost senisu pracowmné dni od 8 -16 hod, surne problémy 8:00-20:00 denne, max 3 x
mesacne.

Clanok 4

Rozsah prac

Poskytovatel sa zavazuje zabezpedit’

1.

© N o o w0 N

10.

11.

12.

Konfiguraciu siete a opraw poruch siete a zariadeni po ohlaseni poruchy priamo

u objednavatefa. Poskytovatel sa zavdzuje odstrafiovat poruchy u objednavatela alebo

v senisnom stredisku poskytovatela formou oprawy alebo wmeny za nové zariadenie, podla
poziadawky objednavatela.

Konfiguraciu pocitaov, Witane SW,

InStalacie SW

Zaskolenia

Automatické denné zélohovanie dat

Automatické OCR skanovanie dokumentov

OCR spracovanie naskenovanych dokumentov na senveroch (zmluwy, objednawky a pod)

Preventivna kontrola na pritomnost virusov a inych neziaducich aplikacii /spyware, adware,
maliciuos a pod/.

Technické zasahy a oprawy, ktoré budd minimalizovat poruchovost’ systémov.

Nawhy zasahov do konfiguracie, modernizaciu systémov, ktoré umoznia objednavatelovi
efektivnejSie wuzivat informacné technoldgie.

Hot-line konzultacné sluzby z oblasti MS Windows / MS SQL a ich aplikacii (Word, Excel,
PowerPoint, Outlook, a SW na spraw obce od TOPSET a pripadne aj webowych sluzieb.

Dokumentaciu nastaveni siete, pristupowch hesiel do poc¢itacov, NAS, Internetu, spdsobu
zalohovania a pod.

Clanok 5

Predmet zmluwy

5.1.Zmlumé strany sa dohodli na zmluwnej cene wsky mesacného poplatku s DPH podla skutocne
wkonanych prac:

pol. Popis cena [jednotka
51.2 Odstranenie zavaznych poruch systémowm programatorom 30,€|hod
51.3 Odstranenie Standardnych porich u zakaznika, konzultacie 20,-€|hod

MS Word, MS Excel

5.1.4 Oprawy techniky PC a zakladné inStalacie a konfiguracie 20,-€|hod

v senvisnom stredisku

5.1.5 InStalacia a konfiguracia aktivnych a pasivnych prwkov siete. 20,-€|/hod

5.1.6 Vzdialena sprava systému 17,€|/hod




| |Zésah na mieste do 2 hodin | 40,- €|/hod |

5.2. Uhrady budu realizované formou faktur s prilozenymi preberacimi, prip. senisnymi protokolmi. V
senisnych protokoloch bude fakturovany len ten nahradny material, na ktory sa nevztahuju zaruéné
podmienky wrobcu.

5.3. Objednavatel sa zavazuje previest na bankow UCet poskytovatela dohodnutd sumu, pripadne jej
Casti, na zaklade faktur poskytovatela do 10 dni odo dfia ich prijatia. Suma za senisnu €innost
bude fakturovana k poslednému diu v mesiaci.

Clanok 6

MIi¢anlivost’

6.1.0be zmluwmé strany sa zavazuju, ze zachovaju micanlivost o akychkolvek skutoCnostiach,
o ktorych sa dozvedeli pri plneni povinnosti v slvislosti s touto zmluwou, napr. hospodarske,
bankové, obchodné tajomstwo, ceny, know-how, technické rieSenie, dokumentacia, atd.

6.2. Obe zmluwné strany su si vedomé nasledkov, ktoré by proti nim mohli byt uplatnené v désledku
8kod alebo porusenim zdkonnych ustanoweni, vzniknutych nedodrZzanim tejto mi€anlivosti. Tato
mi¢anlivost sa dotyka wSetkych zamestnancov zmluwmych stran. Za wber takychto os6b
zodpovedaju obe zmluwné strany.

6.3.Ziadne z informacii, ktoré ziskali zmluwmné strany v slvislosti s plnenim tejto zmluwy, nesmu
spristupnit’ tretim osobam, ani wuZzit' na iny u€el bez pisomného suhlasu druhej strany. Rownako
nesmu pripustit, aby sa tak stalo z ich nedbanlivosti alebo inak.

Clanok 7

Zmluvna pokuta a urok z omeskania

7.1. Ak poskytovatel nedoda objednavatelovi sluzby uvedené v tejto Zmluwy v terminoch a ¢asowch
intervaloch uvedenych v &l. 3 tejto Zmluvy, zavazuje sa zaplatit zmluwnud pokutu vo vw8ke 100,- Eur za
kazdu aj za€atu hodinu omeSkania s dodanim sluZieb podla tejto zmluwy, ak omeskanie poskytovatela
bude porusenim terminov a ¢asowych intervalov uvedenych v &l. 3 tejto Zmluwy. Zmluwna pokuta podla
tohto bodu €l. 7 zmluwy je splatna do 7 dni odo dfia doru€enia wzwy na jej uhradu poskytovatelovi zo
strany objednavatefa. Zmluwna pokuta nezbawje poskytovatela zodpovednosti za spdsobenu Skodu.

7.2. V pripade oneskorenia platieb ma poskytovatel narok na urok z omeSkania vo wske 8% p.a.

Clanok 8

ZavereCné ustanowvenia



8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Tato zmluva nadobuda ucinnost drhom jej podpisania zmlumymi stranami a swoje prawne ucinky
driom, ktory nasleduje po dni jej publikacie na webovom sidle objednavatela. V pripade, Ze tato
zmluva nerieSi niektoré otazky, postupuje sa podla platnych prawmych predpisov. V pripade
poruSenia niektorého z tychto ustanoveni ma pravo druha strana od zmluwy odstupit. Suasne sa
ale strany zavazuju, ze budu vo vzajomnom vztahu postupovat v duchu obchodnych zwklosti a etiky
a upozornovat sa vzajomne na skuto€nosti, ktoré by mohli wrazne owplywit’ obsah tejto zmluvy. V
pripade porusenia niektorého z tychto ustanoveni ma pravo druha strana od zmluwy odstupit.

Rozsah a technicky obsah predmetu zmluw méze byt oproti pdvodnému zadaniu zmeneny len
formou doplnku k tejto zmluve, obidvomi stranami podpisaného. To isté plati o akychkolvek
zmenach alebo doplnkoch, tykajucich sa tejto zmluwy

Poskytovatel méze wkonavat' senisnu €innost’ aj prostrednictvom poverenych tretich oséb, ktoré su
s nim vinom, ako pracownoprawmom vztahu, a to zaloZzenom na zaklade Obchodného zakonnika
alebo Obcianskeho zakonnika. Za pracu a dodané sluzby wkonané tretimi osobami zodpoveda
poskytovatel objednavatelovi ako keby ich wkonal sam.

Tato zmluva sa whotowje v 2 exemplaroch. Na znak suhlasu s textom tejto zmluwy ju zmluwné
strany podpisuju.

Zmluw je mozné wpovedat bez udania doévodu s dwojmesacnou wpovednou lehotou, ktora zacina
plyndt prym diiom mesiaca nasledujucom po doruceni wpovede.

za poskytovatela: za objednavatela:

Tibor Kostka




